
SOLICITAÇÃO DE GARANTIA

PROTOCOLO

RAF-SOL-20260903-1109

1. ABERTURA E IDENTIFICAÇÃO

EMPRESA SOLICITANTE

RAF - INFRAESTRUTURA

RESPONSÁVEL PELA SOLICITAÇÃO

João Castro

DATA DE ABERTURA

03/09/2026

OS / ORDEM DE MANUTENÇÃO

-

2. IDENTIFICAÇÃO DO ATIVO

TAG / PREFIXO

RC-36

KM / HORÍMETRO

981

LOCALIZAÇÃO / OBRA

SEDE - Benevides

MARCA / MODELO

HAMM / HC 110

NÚMERO DE SÉRIE

WGH0H253CHAA00134

ANO

2023

3. GARANTIA E EMPRESA ACIONADA

TIPO DE GARANTIA

COMERCIAL

EMPRESA / CONCESSIONÁRIA

RZK

CONTATO RESPONSÁVEL PELA TRATATIVA

Rodrigo Sztoltz - (91) 99140-5388
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RELATO TÉCNICO
RAF-SOL-20260903-1109 · RC-36

4. DESCRIÇÃO DA OCORRÊNCIA

Durante inspeção estrutural realizada no rolo compactador HAMM HC110, prefixo RC-36, chassi

WGH0H253CHAA00134, foram identificadas trincas em diversos pontos da estrutura do suporte do

tambor compactador, caracterizando uma anomalia de natureza estrutural que requer avaliação

técnica imediata. Vale ressaltar que não se trata de uma ocorrência isolada, tendo sido

identificado anteriormente problema em outro rolo HAMM RC-33, também com presença de trincas

estruturais na região de suporte do tambor. A repetição da mesma falha em equipamentos da

frota indica a necessidade de uma análise mais aprofundada quanto à sua causa, verificando

deficiência estrutural ou fadiga prematura do material. Considerando que o suporte do tambor é

um componente submetido continuamente a esforços elevados, impactos e vibrações durante a

compactação, a evolução dessas trincas pode comprometer a integridade estrutural do

equipamento. Uma eventual ruptura durante a operação poderá provocar perda de estabilidade ou

desprendimento/deslocamento de componentes, expondo o operador e demais colaboradores da obra

a risco de acidente, além de possibilitar danos adicionais ao equipamento. Diante da

recorrência da ocorrência já observada no RC-33 e da relevância do componente afetado,

solicitamos o acionamento da garantia em caráter prioritário.
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